ROTEIRO DE OCORRENCIAS PARA ZELADORIA URBANA
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Sao Paulo
TIPO OCORRENCIA OBSERVAGAO
A varricdo ndo esta sendo feita conforme o contratado
Na&o esta havendo lavagem da rua / praca
Coleta de lixo ocorrendo fora do horéario definido
Limpeza Lixeira(s) danificada(s)

Estabelecimento(s) colocando lixo na calgcada fora do horério estipulado

Empresa(s) distribuindo panfletos pela rua

Pichagéo em monumento publico

Agua e Esgoto

Vazamentos de agua

Vazamentos de esgoto

Exalacéo de odores provenientes de esgoto

Bueiro

Bueiro(s) entupido(s)

Calgada/ Leito

Buracos abertos na calgada ndo reparados adequadamente

Buracos abertos

Calgada danificada

Faixa de pedestre obstruida

Luz e Forca

Lampada(s) apagada(s)

Poste(s) apresentam defeitos (como curto-circuito/especificar)

Poste(s) localizado(s) com problemas de manutencéo

Poste(s) com avarias causadas por acidentes de transito e outros (especificar)

Poste utilizado como fonte de ligagéo clandestina

Grelhas de ventilagéo dos transformadores obstruidas

Téaxi e Onibus

Cobertura (construgéo irregular) em ponto de taxi

Abusos por parte dos motoristas do ponto de taxi (conversdes proibidas, bloqueio da
travessia de pedestres, estacionamento em fila dupla, especificar)

Onibus fretados estacionados irregularmente

Areas Verdes

Arvores precisando de poda

Arvores comprometidas e ameagando cair.

Arvores doentes necessitando de cuidados especiais

Arvores colocando em risco a rede elétrica

Gramado da praca necessitando de manutencao

Canteiros da praca necessitando de manutengéo

Agua da fonte localizada na praca esta suja.




Mobiliario Urbano

Nova instalacdo de banca de jornal (a instalacéo de novas bancas esta proibida na area
central)

Instalacéo possivelmente irregular de novas lixeiras

Instalacdo de novas floreiras possivelmente de forma irregular

Equipamento(s) urbano(s) com defeito ou danificado(s):

Telefone publico

Cabine telefénica

Caixa de correio

Lixeira

Banco

Floreira

Poluigéo Visual

Instalacéo possivelmente irregular de:

Painel eletronico (luminoso)

Outdoor

Painel publicitario

Faixa(s) colocada(s) no imoével

Gas

Cheiro de gas, indicando provavel vazamento

Armazenagem possivelmente irregular de botijdes de gas

Poluigdo Sonora

Emisséo abusiva de ruido pelo estabelecimento

Emisséo abusiva de ruido por parte de vendedores ambulantes

Realizacéo de show informal com emisséo abusiva de ruido

Promocéo Social

Exploragdo de criangas por adultos

Criancas/adolescentes em situagéo de rua (especificar o local)

Pessoa(s) necessitando de encaminhamento (especificar o local)

Instituicdo(8es) esta (80) fazendo distribuicdo de sopa de forma desorganizada na rua,
causando transtorno e sujeira.

Fonte com uso incorreto:

Varais improvisados

Lavagem de roupa

Usada para banho

Outros (especificar)

Obras

Irregularidades em obra

N&o obediéncia de horario de carga e descarga

Auséncia de tela de protegao, colocando em risco os transeuntes

Ruidos fora do horario estabelecido pela lei do siléncio (22h-06h)

Entulho na calgada atrapalhando o transito de pedestres




