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INTRODUGAO

No contexto da recuperacdo da area central e das 10 Propostas para o Centro, formuladas pela Associagdo Viva o Centro com essa finalidade, a que diz respeito a
“Implantacdo de um Sistema Territorializado (por microrregido) de Zeladoria Urbana, Seguranca e Fiscalizagdo” sobressai por sua simplicidade, baixo custo, eficiéncia e
rapida aplicacdo, além de possibilitar resultados extraordinarios em termos de qualidade ambiental e social a curto prazo.

A proposta consiste em dividir o Centro Historico (distritos Sé e Republica), com seus 4,4 km2, ou 0,5% da area da cidade, em 12 microrregides e, para cada uma delas,
designar um Supervisor de Area que, dotado de uma pequena estrutura de apoio, tera a incumbéncia de fiscalizar a qualidade e a eficiéncia da zeladoria urbana e da rede
de protegdo social na sua microrregido.

Cabera a Supervisao de Area acompanhar o atendimento & populagdo carente, o controle do uso e ocupagao do espaco publico, a fiscalizagdo da manutengao de calgadas,
iluminacgao e limpeza publica e polui¢do visual e sonora, entre outros itens arrolados abaixo sob o titulo “Atribuicdes”.

Objetiva-se, também, que tdo logo quanto possivel, estruturas incumbidas de zelar pela seguranga publica, como a Policia Militar e a Guarda Civil Metropolitana, adotem esta
mesma divisdo do Centro, promovendo-se, assim, um saudavel intercambio de informagbes na area e mutua colaboragdo na microrregido.

Esse sistema de controle intenso e permanente, necessario a uma regido que recebe diariamente cerca de 2 milhdes de pessoas, terd como contrapartida a colaboragéo da
coletividade ja organizada do Centro em mais de 40 Agdes Locais, coordenadas pela Viva o Centro.
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12 Microrregides

No Nucleo

1. Vale do Anhangaball, Praga da Bandeira e Pedro Lessa e area da
Brigadeiro Tobias até a Av. Senador Queir6s

2. Area que compreende o Triangulo Histérico e as ruas Boa Vista e
General Carneiro

3. Praga da Sé, Praga Jodo Mendes, Largo S&o Francisco e arredores

4. Centro Novo, Pca Dom José Gaspar e Largo Paissandu

Na Coroa Leste

5. Regido da R. 25 de Margo entre a R. Maud, Av. do Estado e Av.
Tiradentes

6. Area Especial do Parque D. Pedro Il
7. Carmo e area envoltoria da Av. Rangel Pestana

8. Area do Glicério entre o Parque D. Pedro Il e a Av. 23 de Maio

Na Coroa Oeste

9. Regido entre as avenidas 23 de Maio e 9 de Julho e o Viaduto Julio
de Mesquita Filho

10. Pca Roosevelt e Vila Buarque
11. Regido do Largo do Arouche e Pga. da Republica

12. Pélo Luz - Santa Ifigénia
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S5 Fauls

OBJETIVO DO PROGRAMA

A gestédo integrada de cada microrregido do Centro, em cooperagdo com as Ag¢des Locais nela existentes, tem por objetivo propiciar prontiddo, qualidade, constancia e
eficiéncia a zeladoria urbana e a rede de protegéo social no Centro, de modo a evitar que os problemas se avolumem e/ou agravem com o passar do tempo, 0 que onera

consideravelmente os cofres publicos.

ATRIBUIGOES DA SUPERVISAO

1. Limpeza
Fiscalizagdo de varrigdo, lavagem, coleta, colocagdo de lixo fora do horario, existéncia de
lixeiras, distribuicdo de panfletos, pichagao, etc.

2. Agualesgoto
Fiscalizagdo de vazamentos de agual/esgoto e exalagdo de odores provenientes de esgotos.

3. Bueiros e Bocas de lobo
Condigdes de bueiros e bocas de lobo (limpeza, reparos e reposicdo de tampas).

4. Calgada/ Leito Carrogavel
Condigdes das calgadas:buracos, reparos no acabamento do piso, obstrugdo da travessia de
transeuntes.

5. Luz e forga
Condigdes de iluminagdo da area, lampadas queimadas, curto/circuito, ligagbes clandesti-
nas.

6. Taxi e Onibus
Pontos irregulares, taxistas fechando o acesso a calgada, abusos por parte de motoristas,
estacionamento em fila dupla, etc.

7. Areas Verdes e Jardins
Arvores comprometidas, precisando de poda, risco a rede elétrica, canteiros que precisam
de manutengéo, etc.

8. Mobiliario Urbano
Instalagcdo de equipamentos irregulares, bancas de jornal, floreiras, lixeiras etc.

9. Poluigao Visual
Outdoor, placas, paineis publicitarios irregulares.

10. Gas
Provavel vazamentos, armazenamento irregular de gas.

11. Poluicdo Sonora
Emissdo abusiva de ruidos, show informal, etc

12. Poluigao do ar
Fiscalizagdo dos agentes causadores de polui¢gdo do ar.

13. Promogao Social
Encaminhamento de criangas/adolescentes e adultos em situagdo de rua.

14. Segurancga
Identificagdo de locais que possam ser alvos de agdes criminosas.

15. Ocupacao irregular do espago publico
Ocupagédo do espago publico por camélos/lojistas/bancas.

16. Vigilancia Sanitaria
Observar possibilidades de riscos/agravos a salude publica devido a falta de higiene e/ou
inadequagdo na manipulagdo dos alimentos em estabelecimentos da regiéo

17. Manejo Ambiental das Pragas Urbana
Verificagdo de possiveis focos de dengue, pombos, roedores, morcegos, baratas

18. Sinalizagaol/trafego
Observagédo das condigdes de trafego e necessidade de sinalizagdo

19. Banheiros Publicos
Existéncia de banheiros publicos e suas condigbes

20. Defesa Civil
Observar objetos em janelas e/ou em varandas com risco de cair e irregularidades existentes
nas obras colocando em risco trabalhadores e transeuntes
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DIMENSIONAMENTO RELACIONAMENTO COM AS AGOES LOCAIS

12 Areas de Supervisdo A interagdo sociedade/governo proposta pela Associagdo Viva o Centro
permitira a populagéo e aos governantes usufruir os beneficios da contribuicdo ativa
da sociedade civil a gestédo publica. Para isso, ha 10 anos a coletividade do Centro
vem sendo organizada em Ag¢des Locais.

20 Supervisores (12 efetivos / 8 adjuntos)
- Os adjuntos cobririam férias e licengas
- Auxiliariam os Supervisores efetivos nas areas mais complexas
- Equipe de Apoio a dimensionar

CAPACITAGAO DOS SUPERVISORES

As Ac¢des Locais podem apontar aos supervisores de area desde atendimento
a pessoas em situacdo de rua a necessidade de reparos em pisos, intensificagéo na
coleta de lixo, limpeza de bueiros, poda de arvores, remogéao de veiculos, manutengéo
Os Supervisores de Area deverdo passar por um periodo de capacitagdo com de iluminagéo, resolugcéo de problemas de transito e esgoto, reformas em guias e
aulas de: sarjetas etc.
1. Relacionamento com a comunidade

O Programa de Ac¢des Locais, iniciado em 1995 e desenvolvido regularmente
pela Associacdo Viva o Centro, reline hoje mais de 40 nucleos de Agdes Locais,

2. Histéria do Centro
3. Praticas dos diversos segmentos da prefeitura e concessionarias:

Vias Publicas
CET/DSV

. Psiu

Desenvolvimento Social

m.Etc

com mais de 3 mil participantes representando empresas, instituicdes, condominios

As diversas atribuicdes de cada Agdo Local podem ser resumidas ao
encaminhamento de sugestdes e propostas ao poder publico para a melhoria
urbana e da qualidade de vida em sua respectiva area de atuagao, fiscalizacdo da
atuacéo do poder publico e articulagdo de parcerias visando a implementagéo de
melhorias e solug¢des rapidas e adequadas para os problemas de cada area.

3: :_L|L,\j|l\|£lEJRB e lojas da area central, além de moradores e proprietarios de imoéveis na regiéo, para
c. Seguranca Urbana zelar pelas ruas e pragas onde se acham estabelecidos. Seu objetivo é a
d. DPH implementacgdo da qualidade de vida urbana, do bem-estar e da seguranga em cada
e. Vigilancia Sanitaria rua e praga do Centro em beneficio de todos os que moram, trabalham ou circulam
f. Eletropaulo na area central.

g. SABESP

h. COMGAS
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